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OIKOCREDIT-SEVILLA  
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2017  

 

 
Las actividades desarrolladas por Oikocredit-Sevilla durante el año 2017 pueden agruparse en los 
siguientes epígrafes: 
 
1.- ACTIVIDADES DIVULGATIVAS.  
 
1.1-) Charlas y actos de divulgación.   
Se han realizado varias charlas divulgativas de carácter privado. Entre ellas, nos hemos encontrado 
con grupos de adultos de la parroquia del Santísimo. Redentor el 3 de noviembre de 2017, y con 
personas voluntarias y trabajadoras de la Fundación Don Bosco, el 14 y el 16 diciembre de 2017, 
ambas en Sevilla. 
 
1.2-) Educación para el desarrollo.  
No ha habido actividades de este tipo durante este año. 
 
1.3-) Medios de comunicación.  
Ha habido presencia a nivel nacional, junto con las otras asociaciones de apoyo de España. 
 
1.4-) Presencia en ferias, encuentros, etc.  
El sábado 25 de noviembre en el CEIP Macarena, estuvimos presentes en la IV Feria de Economía 
Socia y Solidaria de Sevilla, organizada por REAS y el Mercado Social de Sevilla. 
 
1.5-) Atención al público.  
Desde el mes de mayo y durante todo el resto del año, con la excepción de los meses de julio y 
agosto, nuestra Oficina de Atención al Público ha permanecido abierta a disposición de las personas 
interesadas, en el local de C/ Rico Cejudo nº 37, bajo, en Sevilla, todos los miércoles no festivos, 
dentro del horario general de 18:00 h a 20:00 h. 
 
2.- TRABAJO CON OTRAS REDES O ENTIDADES.  
 
2.1-) Contactos con otras redes.  
FIARE: hemos seguido participando este año en el grupo local de Fiare Sevilla y en la Junta Directiva 
de Fiare-Sur. 
Mesa de Finanzas Éticas: sigue sin tener mucha actividad, pero seguimos perteneciendo a ella. 
REAS (Red Economía Social y Solidaria): estamos presente en esta red de redes a través de alguno 
de nuestros socios y de las otras asociaciones de apoyo. 
REMEX (Red Española de Microfinanzas en el Exterior): no tenemos un papel muy activo, pero nos 
permite estar informados de las entidades que trabajan en este sector en España. 
 
2.2-) Plan de comunicación a entidades.  
A finales del año 2017 se comenzó la elaboración de un plan para dirigirnos a entidades, con la 
finalidad de ofrecer servicios de inversión solidaria. Se ha elaborado documentación de interés para 
las distintas fases del proceso de comunicación y contacto con la entidad, se han identificado las 
entidades a contactar y se ha comenzado el acercamiento con la búsqueda de las personas de 
contacto más idóneas. Se ha establecido la hoja de ruta para implementar dicho plan. A finales de 
2017, se han establecido varios contactos, aunque por el momento no se han obtenido resultados. 
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3.- FUNCIONAMIENTO INTERNO. 
 
3.1-) Asamblea General.  El 30 de marzo de 2017 tuvo lugar la Asamblea General de socio/as, cuya 
documentación fue publicada en nuestro sitio web (http://sevilla.oikocredit.es/asambleas-y-memorias-
anuales). 
 
3.2-) Encuentro de Asociaciones de Apoyo Europeas.  Durante el mes de febrero del pasado año 
se celebró este encuentro en Viena (Austria), del cual se informó en nuestro Boletín Informativo nº 18, 
de abril de 2017. 
 
3.3-) Academia Oikocredit para asociaciones de sopo rte.  El pasado mes de octubre de 2017 (días 
1 y 2), tuvo lugar un encuentro formativo en Amersfoort dirigido a personas que participan en las 
asociaciones de apoyo (como la nuestra), al que asistió el coordinador de la asociación. En dicho 
evento, se tuvo la oportunidad de conocer de primera mano, a las personas de la Cooperativa 
Internacional Oikocredit que dan soporte a la gestión de las actividades y funcionamiento de las 
asociaciones de apoyo, así como personas que participan en otras asociaciones, con las que se pudo 
intercambiar inquietudes, experiencias y buenas prácticas. Además, se impartió formación sobre la 
estructura de la organización, y su funcionamiento, así como sus procesos más significativos, tales 
como el cálculo de los tipos de interés en los préstamos, la evaluación del impacto social, el análisis y 
evaluación y seguimiento de las entidades socias destinatarias de los préstamos, etc. 
 
3.4-) Juntas Directivas. Se han celebrado cuatro sesiones durante el año 2017, con los siguientes 
contenidos principales: 
• Día 21/01/17: Informe económico, temas legales, preparación de la asamblea anual de socios.  

• Día 26/07/17: Información sobre la AGM y Summer Meeting. Revisión del estado de registro en 
AEPD. Planificación de tareas a realizar en septiembre: plan de entidades, elaboración del boletín 
informativo nº 19, documentación y certificados para el envío postal a las personas socias. 

• Día 26/10/17: Adaptación a TITAN del procedimiento de elaboración de envíos a personas 
socias. Borrador de los objetivos para 2018. Revisión del plan de entidades. 

• Día 21/12/17: Estado de la contabilidad de la asociación para el cierre de 2017. Revisión de las 
previsiones para 2018 en el documento MbO (Gestión por Objetivos) para enviar a OI. 

 

3.5-) Elaboración y divulgación del decimoctavo y decimonoveno boletín informativo de Oikocredit-
Sevilla , en abril y octubre de 2017, enviados a todas las personas socias. 
 
3.6-) Cumplimiento del plan de comunicación interna con los socios  con los siguientes momentos 
anuales: 
- Asamblea General de socios/as (marzo). 
- Envío postal del primer semestre (abril), conteniendo el boletín informativo nº 18, así como –en los 
casos procedentes- el certificado de retenciones fiscales para las declaraciones de impuestos. 
- Envío postal del segundo semestre (octubre), conteniendo el boletín informativo nº 19, información 
sobre el reparto anual de dividendos decidido en la AGM, así como –en los casos procedentes- la 
comunicación de nuevas aportaciones a los socios/as que hayan optado por la reinversión de sus 
dividendos.  
- Comunicación de fin de año, felicitando a los socios, enviando información sobre nuevos préstamos 
y dando la posibilidad de aumentar su inversión.  
 
3.7-) Relación y comunicación interna  con las otras Asociaciones de Apoyo españolas: 
- Se han desarrollado numerosas reuniones telefónicas entre los presidentes, referidas a temas 
legales de las asociaciones. 
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- Coordinación con la Oficina Internacional de Apoyo (ISO) de Amersfoort (Holanda), a través de la 
Intranet corporativa. 
 
3.8-) Mantenimiento y actualización de nuestro  sitio web local . La página web a nivel nacional y 
local continúa desarrollándose.  
 
3.9-) Estudio de nuevos escenarios para Oikocredit en Esp aña. Este año se ha seguido trabajado 
intensamente para encontrar la mejor forma de operar en España de un modo más profesional. El 
grupo de trabajo entre las asociaciones de apoyo españolas y la oficina internacional en Holanda se 
ha seguido reuniendo periódicamente. Aunque aún no se ha encontrado una solución satisfactoria y 
definitiva, seguimos trabajando para ello. 
 
3.10-) Asuntos legales:  
Hemos seguido desarrollando y cumpliendo con nuestras obligaciones legales, cada vez más 
numerosas. 

- Información de la nueva junta directiva electa en el registro de asociaciones, en cumplimiento 
con la normativa de asociaciones en Andalucía. 

- Seguimos el protocolo de Prevención contra el blanqueo de capitales y financiación del 
terrorismo. 

- Elaboración y revisión del Documento de Seguridad para el tratamiento de los datos de 
carácter personal, en cumplimiento con la LOPD vigente. En él se describen las partes 
implicadas en la gestión y el tratamiento de los datos, así como sus responsabilidades y los 
procedimientos de actuación. 

- Inscripciones de ficheros de datos de carácter personal en el Registro de la Agencia Española 
de Protección de Datos y seguimiento del protocolo establecido. 

- Envío y recepción del cuestionario FATCA/CRS a los socios de obligado cumplimiento para 
nuestras asociaciones. 

- Presentación de modelos y pagos correspondientes a Hacienda por las obligaciones tributarias 
y por las retenciones practicadas a los socios que han obtenido rendimientos y lo han 
solicitado. 

- Pagos de las retenciones practicadas a la persona contratada, y seguros sociales, así como 
presentación de la documentación correspondiente a Hacienda y a la Tesorería de la 
Seguridad Social. 

 
3.11-) Trabajos para la búsqueda de personas candid atas a la coordinación de la Asociación:  
Se continuó con la búsqueda de personas candidatas, mediante la selección de currículum y 
realización de entrevistas. El proceso de selección de personas candidatas finalizó el pasado mes de 
abril de 2017, con la contratación de una persona, a la que posteriormente se le ofrecieron unas 
sesiones de formación con apoyo de los miembros de la junta directiva. 
 
3.12-) Migración de datos al Sistema de Información  TITAN, para la gestión de las inversiones:  
Se han establecido numerosas conferencias con el equipo de soporte en Holanda para realizar la 
migración de datos de la base de datos local mantenida por la asociación, al sistema de información 
TITAN (más efectivo, organizado y seguro), que da cobertura a las asociaciones de soporte para la 
gestión de las inversiones. Desde el pasado 12 de mayo, comenzó el trabajo con dicho sistema de 
gestión, por lo que se la operativa de gestión interna de las inversiones ha tenido que adaptarse al 
uso de dicha plataforma. 
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OIKOCREDIT-SEVILLA  
PROYECTO DE ACTIVIDADES 2018  

 

 
Las actividades que Oikocredit-Sevilla pretende desarrollar en este año 2018 son las siguientes:  
 
1.-) Charlas y actos de divulgación.   
La junta directiva se sigue ofreciendo a todas las personas, grupos o instituciones potencialmente 
interesados en tener encuentros o actos informativos o divulgativos. 
 
Recordamos, no obstante, que la difusión de Oikocredit y su modelo de banca ética, necesita de la 
colaboración de todos los socios que puedan facilitarnos contactos con personas o grupos 
potencialmente interesados en recibir charlas divulgativas.  
 
Nos planteamos como objetivos aumentar durante este año el número de nuestros socios/as hasta 
llegar a los 140, y aumentar nuestra inversión conjunta en unos 150.000 €. 
 
2.-) Atención al público.   
Aunque seguimos manteniendo la atención al público previa cita en el local de la calle Rico Cejudo, 
hemos establecido además un horario de apertura fijo, todos los miércoles laborables (excepto julio y 
agosto), de 18.00 a 20:00h. 
 
3.-) Trabajo en redes.   
- Intentaremos mejorar nuestra presencia en REAS a nivel de Andalucía. Y se dará continuidad a 
nuestra presencia en la Mesa de Estatal de Finanzas Éticas y en REMEX. 
- Se continuará con la implementación del plan de comunicación a entidades y se ampliará el alcance 
del mismo, con el fin de obtener nuevas entidades socias, y en su caso, establecer un primer 
acercamiento para una posible colaboración. 
 
4.-) Presencia en Ferias y encuentros varios.  
Se continuará participando en el Mercado Social de Sevilla, y otros encuentros y ferias del sector de 
la economía solidaria. 
 
5.-) Funcionamiento interno :  
5.1-) Juntas Directivas. Se realizarán tantas como sean necesarias y aconsejen las circunstancias, 
con un mínimo de una por trimestre. 
5.2-) Se continuará en coordinación con la Oficina Internacional para la gestión de las inversiones 
mediante el sistema TITAN, tratando de optimizar los procesos derivados de la operativa diaria.  
5.3-) Seguir con el cumplimiento de los nuevos requerimientos legales. Existe un hito importante en 
cuanto al cumplimiento de la nueva ley de protección de datos que entrará en vigencia el 25 de mayo 
de 2018. Se plantea la contratación de un servicio externo para su gestión. 
5.4-) Comunicación interna con la Oficina Internacional y con otras asociaciones de apoyo a través de 
la intranet corporativa. 
5.5-) Continuar con el procedimiento y operativa para la distribución de dividendos, práctica de 
retenciones fiscales y emisión de certificados. 
5.6-) Elaboración y distribución de dos boletines informativos de las actividades de la asociación. 
5.7-) Conseguir la colaboración de más voluntarios para las tareas propias de la asociación.  
5.8-) Coordinación con el resto de las asociaciones de soporte españolas, para establecer una 
estrategia común, así como para la elaboración de contenidos de educación para el desarrollo, 
sensibilización y difusión. 
5.9-) Plan de comunicación con los socios. 
5.10-) Trabajo en red para los nuevos escenarios de Oikocredit en España. 
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6.-) Mantenimiento de nuestro sitio web local y colabora ción con el nacional.  
Hemos previsto incrementar nuestra actividad, dependiendo de la carga de trabajo del coordinador. 
 
7.-) Presencia en redes sociales para la difusión de la actividad de Oikocredit Sevilla.  
Se crearán perfiles en distintas redes sociales para incrementar el alcance de la difusión de la 
asociación, así como para dar a conocer y sensibilizar a la sociedad acerca de las finanzas éticas y la 
economía social. 


